嵊州市人民医院数字档案室建设项目调研公告
1、 项目名称：嵊州市人民医院数字档案室建设项目调研
2、 采购内容：嵊州市人民医院数字档案室建设项目调研
3、 项目预算：35万
4、 参数要求
根据嵊州市档案局、嵊州市卫生健康局《关于在全市卫生健康系统中深入开展数字档案室创建工作的通知》（嵊档〔2019〕1号）文件精神，为确保按时完成医院数字档案室建设任务，结合我院实际数字档案室创建主要工作涉及到三大块内容：1.建立健全数字档案室管理制度、需配备数字档案所需软件和硬件实施设备、开展档案数字化外包工作。整项工作涉及到软件、硬件（注明：医院免费提供场地、水电、业务指导及档案用品，整个项目实施过程中所需的其他任何设备、软件、生活保障等，均由公司自行提供）、服务清单功能参数如下：
（1） 创建数字档案室所需服务器及软件的参数
	项目名称
	数量
	基本参数
	备注

	服务器设备
	1
	服务器配置基本要求为4核、8G内存、操作系统为Windows server2008及以、磁盘阵列采用raid5
	由医院提供

	综合数字档案管理系统(B/S网页版)
	1套
	包括上述所有数字档案的收集、整理、利用（全文检索）、打印等模块，并附赠OA电子公文在线归档接口
	软件具体参数看下面清单

	档案软件（单价机）
	1套
	主要保管涉密档案存放及利用
	公司赠送

	OA推送接口
	1个
	实现电子化归档功能
	由医院支付给OA公司


（2） 硬件需求参数

2.2.1创建数字档案室的硬件配备情况参考（可由公司代为采购）

	序号
	设备名称
	数量
	品牌
	规格型号
	性能及指标

	1
	平板扫描仪（A4幅A3）
	1
	精益
	A380
	扫描速度≧彩色2.48秒（A3,300DPI）;光学分辨率达≧300DPI；

	3
	高速扫描仪（A4幅面）
	1
	Kodak柯达
	i2800A4
	彩色：300dpi时可达每分钟40页/80个影像；

光学分辨率：600dpi

	4
	打印机
	1
	富士施乐
	2108b
	打印方式：双面打印；预热时间：0秒；首页打印时间：8.6秒；开启电源开始少于17秒，月打印负荷：65000页/月；接口类型：USB2.0

	5
	移动硬盘
	1
	希捷（SEAGATE） 
	酷狼
	2T

	6
	刻录机
	2
	联想
	DB75-Plus
	/


2.2.2存量档案数字化加工数量：

	分类
	内容
	数量
	备注

	档案数字化（包含敲页码、皱折破损纸张的修复、特殊文件的备注、扫描、图片纠偏去污、质检、数据处理、挂接）
	文书档案
	65000页
	


	
	科技及设备档案
	36000页
	

	
	基建档案
	12000页
	A4幅面

	
	
	
	图纸扫描

	
	特殊载体类
	800件
	

	
	条目著录
	20000条
	

	
	会计档案
	60000页
	

	最终以实际产生数量为准


2.2.3数字化加工进场设备配备由公司提供
	序号
	设备名称
	数量
	品牌
	规格型号
	性能及指标
	备注

	1
	平板扫描仪（A4幅面）
	1
	精益
	A380
	扫描速度≧彩色2.48秒（A3,300DPI）;光学分辨率达≧300DPI；
	公司提供

	2
	工程扫描仪（A3幅面）
	1
	卡莱泰克
	SC36
	彩色扫描速度（600DPI下）达5CM/S以上;扫描仪分辨率≧600*600DPI;最大分辨率≧9600DPI;幅面≧A0
	公司提供

	3
	PC机
	6
	联想
	启天M520-D500
	内存：4G；硬盘：500G；显卡：集成显卡；显示器：21.5寸；键鼠：有线键盘、有线鼠标
	公司提供

	4
	监控设备
	2-4
	海康威视
	C6H
	200万红外高清摄像机DS-2CD1221-I34MM
	公司提供

	5
	交换机
	1
	中兴
	/
	包转发率：42Mpps；背板带宽：56Gbps；RJ45网口数：24口
	公司提供

	6
	电源多用插座
	5-6
	公牛
	/
	24口
	公司提供

	7
	超五类网线
	6
	威讯
	/
	/
	公司提供

	8
	打印机
	1
	惠普
	P1108
	打印方式：激光打印；预热时间：0秒；首页打印时间：8.5秒；月打印负荷：5000页；接口类型：USB2.0
	公司提供

	10
	移动硬盘
	1
	希捷（SEAGATE） 
	酷狼
	/
	公司提供

	11
	档案数字化加工管理系统
	据实
	泰宇
	V1.0
	加工生产流程管理软件
	公司提供

	12
	扫描软件
	据实
	泰宇
	V1.0
	支持多种扫描仪的扫描软件
	公司提供

	13
	多功能图像处理软件
	据实
	泰宇
	V1.0
	优化图像软件、可转化成不同格式的图像文件，批量、自动命名
	公司提供

	14
	电子数据质量检测软件
	据实
	泰宇
	V1.0
	针对数字化成果的质量进行检查（如缺页漏页、空白页、数据重复、挂接正确率等）
	公司提供

	15
	加工耗材
	打印复印纸、装订线、胶水、铅笔、签字笔等
	公司提供


2.2.4数字化加工人员配备表如下（公司提供）
	（3） 序号
	角 色
	职  责
	人员及人数

	1
	项目负责人
	负责人员、资源的调配以及与馆方的总体协调、项目人员培训工作；
	1人

	2
	调档交接
	档案实体出入库清点、登记
	项目经理完成

	3
	档案整理、编码
	对各类档案分类、排列整理。拆除装订线；编写页号；挑出需要裱糊档案；压平、熨平褶皱档案；
	1人

	4
	条目著录校对
	按照一定的著录规则著录卷内目录和案卷目录；检查缺页、漏页现象
	1人

	5
	档案扫描
	负责档案资料图像的获取；确保扫描图像质量的原始性；确保扫描图像的完整性；拼接：将页面较大的图像进行拼接处理；
	1人

	6
	图像处理
	去污：对扫描图像进行修改， 去黑边及污点等；

纠偏：将偏斜的图像进行纠正处理；文字处理：不清楚的文字进行加深或变浅；确保处理后的图像的完整与清晰；
	1人

	7
	数据质检
	负责图像处理后的数据的正确性和完整性；

进一步检查处理图像的效果、负责目录著录后的正确性和完整性
	项目经理完成

	8
	装订
	扫描完成后重新恢复装订
	1人

	9
	数据上传挂接、数据打包及归库
	负责成品数据与索引数据的批量匹配挂接；数据登记备份及归库
	项目经理完成

	10
	数据存储、备份及移交
	负责每日所产生数据的备份；负责整个数据验收后的光盘备份工作；负责数据的迁移（硬盘备份）；
	项目经理完成

	合计
	
	
	6人


（4） 软件需求功能参数
	指标项
	规格/技术参数

	（一）基本功能要求
	1,.项目要求采用跨平台、标准的、开放的、技术成熟的、先进的应用集成技术进行系统建设。安全高效，功能完善，结构合理，易于扩展，高度自动化，充分考虑到系统今后纵向和横向的平滑扩张能力

	
	2.系统开发架构主体采用基于Internet/Intranet的B/S模式的三层或多层结构，基本做到客户端零维护，B/S架构开发的应用系统要求采用J2EE技术体系结构和先进的MVC开发模式，以提高系统的可移植性和可扩展性。

	
	3.有关档案基础数据库需符合国家档案馆和有关业务规范要求，系统应提供基于XML的数据交换接口，支持上下级之间数据交换。

	
	4.开放档案系统所有接口供甲方应用系统按实际需求进行调用和写入。例如，将采购系统中公开招投标有关资料直接归档并录入到档案系统中。

	
	5.建立档案系统与OA系统接口

	（二）系统功能要求
	档案接收
	1.档案著录提供了利用计算机自动处理的特点，设计的一系列的录入时的辅助功能，实现了档案著录的自动化和智能化，同时还满足多用户录入，从而减轻档案管理员的工作强度，缩短工作周期，提高工作效率。

	
	
	2.档案目录著录把纸质档案的关键栏目按档案标准转成电子目录，为了提高工作效率，我们设计了很多辅助功能，以提高档案管理人员文件著录的效率。包含（自动复制、自动递增、默认值设置、下拉选择设置等）

	
	
	3原文录入提供两种针对原文的录入方式：原文上传及批量挂接。

	
	
	4.数字化成果批量导入系统改进后提供批量导入和批量挂接功能，对大量的数字化成果进行批量的操作，将数据导入到系统中。

	
	
	5.档案管理系统应要求对各种途径移收集过来的数据进行确认入库，同时还通过对入库的数据进行加工等工作

	
	
	6档案扫描：系统支持多种扫描设备，除支持高速扫描仪和平板扫描仪，还支持数码相机、拍摄仪等设备；

	
	
	7..协同平台自动归档：自动接收协同平台系统推送的电子公文实现电子公文“单套制”自动归档；

	
	档案管理
	1.档案管理系统应要求对各种途径移收集过来的数据进行确认入库，同时还通过对入库的数据进行加工等工作。同时各个文件的权属科室还可以通过数据管理对自己的文件进行远程的管理包括增加、删除、修改等操作，还可以对文件的属性进行鉴定和补充著录。以及管理员可以对这些文件进行公开和导出。

	
	
	2.档案分类：可以对电子文件进行分类，以方便查找内容和存取管理。要求系统提供定义类目方案，对类目级别进行设置，可增加类目项并对类目项进行修改、删除、排序等操作。

	
	
	3. 档案整理

（1）批量修改：允许对多个条目进行同时修改，提供固定值修改、栏目替换、子串替换、查找替换、补足长度、删除空格、重排序号、合并栏目、拆分栏目等多种修改方式

	
	
	（2）保管期限鉴定：具有对数据库中的条目进行批量鉴定保管期限的功能，提高档案工作人员的工作效率。

	
	
	（3）排序：可以对杂乱的档案进行有规则的排列，以方便档案的整理和存放。要求排序支持单个栏目排序及多个栏目联合排序，同时也支持升、降序。

	
	
	（4）一文一件自动归档：可以按照新的《归档文件整理规则》，实现文件从收发文到归档的自动操作。归档的分组方式要求支持用户自定义。

	
	
	（5）编盒号：系统根据档案盒的厚度、文件的页数的多少以及分类标准提供批量编制盒号的功能。

（6）组卷：系统支持手动组卷和批量组卷功能。

	
	
	（7）修改：能够提供电子文件对象编辑器，具有文件级著录增、删、改功能。要求提供高度集成的界面，在著录的同时能够批量修改以及查看全文内容。在修改时提供数据校验和自动复制的功能，通过树型目录挂接原文，添加多个电子文件。

	
	
	（8）目录打印：针对不同的档案、设计不同的标准报表格式（如归档文件目录，会计案卷目录及卷内目录，科档总目录及分类目录等等）供打印目录输出，当系统自带的报表无法满足用户时，用户可以在报表设计里自行方便的设计报表。

	
	
	（9）档案检索：能够通过多种不同的检索方式（简单检索、高级查询）快速查找到所需的文件条目及对应的原稿，显示其精确的检索效果。

	
	
	（10）档案鉴定：能够根据保管期限表对照表赋予相应的保管期限，包括到期鉴定、开放鉴定。

	
	
	（11）光盘刻录：支持把电子档案制作成光盘，且把对应的元数据、多文档格式支持的原文浏览器及数据检索工具都一起刻录，刻录的数据可以完全脱离软件进行独立运行，该操作完全可视化，该功能要求支持国家科技部、国家档案馆、国家技术质量监督局等几家单位联合制定的CAD 文件光盘存储标准。

	
	档案利用
	1.档案检索：
（1）索引库：对非结构化数据建立索引，将原来的模糊搜索问题转化为对索引的精确搜索，实现高速的全文搜索。

	
	
	（2）全文索引：数据的索引由系统管理员进行操作，可以对鉴定开放的数据进行完全索引和增量索引。可以针对word、excel、html、xml、pdf等多种文件格式直接进行索引。

	
	
	（3）全文检索：要求系统提供高效率的全文检索系统，可以针对word、excel、html、xml、pdf等多种文件格式直接进行索引。支持简单检索、高级检索，支持中、英文混合检索，支持简体、繁体、同义词、近义词等的快速检索。对检索到只开放目录的档案可以直接电子档案的借阅、该借阅和审批流程直接关联，借阅时必须填写借阅开始时间、终止时间、借阅目的、借阅电子档案还是实体档案等。

	
	
	（4）鉴定开放：档案管理员根据档案的密级情况进行鉴定开放，开放时可以针对不同级别的人开放不同的档案，满足单位内部人员查阅的需求。

	
	
	（5）查阅统计：要求系统可以自动统计出不同时间段档案的利用率。

	
	
	3.外部查阅：支持通过数据接口的方式从协同平台查阅档案，完全开放的档案可以直接查阅，不能直接查阅的在通过协同平台借阅审批流程后，由档案员登记后通过档案软件推送对应档案给查阅人。

	
	
	4. 档案借阅：提供档案管理人员对档案实体借阅、归还进行登记，形成借阅记录，以便查询。提供电子档案的借阅审批功能。

	
	
	

	
	
	5.借阅登记：要求在档案检索系统中查询到所需要的档案后可以直接在系统进行借阅登记，登记时系统能够自动提取借阅人员的信息以及档案信息，纸质档案在借的档案在没有归还前将不能再借，并在到期后提醒归还；电子档案到期自动收回。

	
	
	（1）借阅审批：对电子档案及实体档案有权限的用户可以网上进行借阅，需要走借阅的审批流程，待办任务可推送至协同平台任务中心，流程支持用户自定义。

	
	
	（2）借阅管理：提供档案的续借、归还、打印等功能。

	
	
	6.档案统计：提供档案统计、借阅利用情况统计、类别统计、全宗管理统计等统计方式，统计结果可以导出Excel。能自动对录入系统的档案库内的各种数据进行统计，并可根据定制的统计方案形成统计图表，如柱状图。可以完全替代以往由档案人员手工进行的统计工作。要求能够按照挂接原件数量、增量、年度、类别等不同条件进行统计。

	
	系统维护
	1.全宗管理：要求系统支持多全宗管理，可以管理系统中所有的全宗。只有在启用时该节点才有权限对本全宗档案进行管理、当有情况变更时可以禁用全宗。

	
	
	2.权限及账号管理：
（1）用户、角色、部门管理：各全宗的系统管理员可以对本节点的部门、角色、用户进行管理，档案室的系统管理员可以对下属所有全宗进行统一分配系统管理员，还支持从协同平台共享组件中获取之江实验室现有人员组织架构以及当前人员状态。

	
	
	（2）权限管理：对系统权限进行管理，包括权限定义、角色授权、用户授权等，权限控制要求可以针对目录和全文，而且可以针对一个目录下的某个电子文件进行单独授权。

	
	
	3.应用自定义：要求档案库管理分别包括对全宗、档案库、案卷库的增、删、改等维护功能外，对全宗、档案库、案卷库的定制属性同样赋予增、删、改等维护的功能。

	
	
	（1）档案库自定义：要求实现档案管理员可以灵活的定义本全宗的档案库，系统管理员有权限对下属单位的档案库进行定义，帮助下属单位建立标准、规范的档案结构。在档案库结构定义时可以定义字段的相应属性，如参数类型，设置参数类型的栏目可以根据设置的参数自动填充内容。

	
	
	（2）报表自定义：提供报表自定义功能及报表管理功能，支持简单报表及交叉报表、组合报表等多种复杂报表；可以定义本单位所有需要的报表形式，定义好的报表可以上传到服务器并可与指定的文档库进行关联。

	
	
	（3）工作流管理：要求支持工作流的自定义，可以定义流程每个节点的审批人或审批角色及审批者的权限。定义好的流程可以发布到服务器与需要进行审批的任务进行结合、如和档案借阅、鉴定销毁等结合。

	
	
	4.参数管理：要求设置参数管理模块，使系统中所有用到的参数都能进行定义，如档案著录时的词组、归档的分组设置、到期档案的自动鉴定等。

	
	
	5．系统配置：要求能配置系统中的各个操作功能、配置系统中哪些操作需要记录在操作日志中、配置索引创建提高检索速度。

	
	
	6.安全功能：

（1）日志管理：对登陆用户的操作进行实时的记录，包括用户名、IP地址、登陆时间等，确保数据的安全性。需要跟踪的信息用户可以设置拦截器自定义要监控的内容。对设置好拦截器的操作都自动进行日志记录，管理人员对日志记录进行查询、管理、统计和分析。

	
	
	（2）回收站：为防止误删除，保证数据的安全，要求在系统内设计一套数据回收站功能。对系统内的数据删除后，执行的是逻辑删除，删除的数据保存在数据回收站内，只有对数据回收站的数据进行确认删除，数据才会真的从数据库或文件服务器上删除掉，可以通过回收站进行数据恢复。

	
	
	（3）对系统中的数据，需提供多种备份方式，包括手动备份、自动备份，备份的数据包能进行下载。


五、面议时间
供应商必须将营业执照复印件、身份证复印件与授权委托书、报价单等与调研相关的资料一式三份签字盖章后于2019年11月26日下午14：00时前至嵊州市人民医院调研。
六、联系人及电话：
浙江省嵊州市丹桂路666号嵊州市人民医院
联系人：章恩维        电话： 0575-83338329 
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